Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF) / General
Terms and Conditions (GTC)

Hatalybalépés / Effective date 1 June 2026

1. Szolgaltato adatai / Service Provider details

Név: Gerebics Sandor egyéni vallalkozo

Székhely: 1054 Budapest, Bank utca 3. em. 2. ajtdé 12., Magyarorszag
Adoszam: 92092307-1-41

Egyéni vallalkozéi nyilvantartasi szam: 62373401

E-mail: inffo@greatestswimming.com

Telefon: +36 30 570 3429

Weboldal: www.greatestswimming.com

Name: Gerebics Sandor, sole proprietor

Registered seat: 1054 Budapest, Bank utca 3. em. 2. ajté 12., Hungary
Tax number: 92092307-1-41

Sole-proprietor registration number: 62373401

E-mail: inffo@greatestswimming.com

Phone: +36 30 570 3429

Website: www.greatestswimming.com

2. Hataly és a Greatest Swimming markanév / Scope and the Greatest

Swimming brand

Jelen ASZF a Szolgaltaté altal maganszemélyek részére nyujtott személyes Uszasoktatasi és Uszdcoaching
szolgaltatasokra vonatkozik. A szolgaltatasok a Greatest Swimming markanév alatt kerlilnek értékesitésre. A
jelenlegi szolgaltatasok: magan Uszoodra és legfeljebb 3 f&s kiscsoportos Uszdcoaching.

A Greatest Swimming jelenleg a Szolgaltaté egyéni vallalkozoi tevékenységének markaneve. Mas oktatok
késébbi bevonasa esetén az adott oktatd kilon vallalkozoként/szolgaltatoként szerzédik a tanitvannyal, és a
szolgaltatéi adatokat a foglalas elétt egyértelmien fel kell tiintetni.

These GTC apply to in-person swimming lessons and swim coaching provided to private individuals by the
Service Provider. The services are offered under the Greatest Swimming brand. Current services are private
swim coaching and semi-private swim coaching for up to 3 swimmers.

Greatest Swimming is currently the brand name used by the Service Provider in his sole-proprietor business. If
additional coaches are introduced later, each coach will provide the service as a separate independent service
provider, and the applicable provider details must be clearly shown before booking.

3. Szolgaltatasok és jogosultsagi feltételek / Services and eligibility

A magan uszdéra egy tanitvany részére nyujtott szemeélyre szabott éra. A kiscsoportos uszécoaching egy
idépontban legfeljebb 3 f6 részére vehetd igénybe. A kiscsoportos érakon kiilénbdzd életkortu és Uszasszinti
résztvevék is lehetnek.
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Mélyvizes kiscsoportos éran kizardlag olyan személy vehet részt, aki a mélyvizben magabiztosan tud uszni.
Kisvizes és mélyvizes résztvevék ugyanazon éran nem kombinalhatok. A megfeleld oratipus kivalasztasaért a
foglald fél felel; kétség esetén a Szolgaltatoval el6zetesen egyeztetni kell.

A private swim lesson is a personalized session for one swimmer. A semi-private session may include a
maximum of 3 swimmers. Swimmers of different ages and skill levels may participate in the same session.

Deep-water semi-private sessions are only available to swimmers who are comfortable swimming in deep water.
Shallow-water and deep-water participants cannot be combined in one session. The booking party is responsible
for selecting the appropriate session type and should contact the Service Provider in advance if uncertain.

4. Kiscsoportos orak és arképzés / Semi-private sessions and pricing

A kiscsoportos 6ra egyedill is lefoglalhatd; a Szolgaltaté nem garantalja, hogy tovabbi résztvevék csatlakoznak.
Ha csak 1 f6 vesz részt az 6ran, az 6ra maganoraként kerlil megtartasra, és a magandra dija alkalmazandé. A
résztvevék szamanak névekedésével az egy fére jutd dij csdkkenhet.

Sanyi jelenlegi dijai: 1 f6 esetén 13 990 Ft/dra; 2 6 esetén 9 990 Ft/f6/6ra; 3 16 esetén 7 990 Ft/f6/6ra. A
konkrétan fizetend6 6sszeget a foglalaskor megjelenitett és a visszaigazolasban szerepl6 ar hatarozza meg. A
Szolgaltato arakat a jévében moédosithatja, de a mar visszaigazolt foglalasra a visszaigazolt ar iranyado, kivéve
ha a felek ett6l jogszerlen eltéréen allapodnak meg.

A semi-private session may be booked by one person; the Service Provider does not guarantee that additional
swimmers will join. If only one swimmer attends, the session is provided as a private lesson and the private-
lesson rate applies. The per-person price may decrease as additional participants join.

Sanyi’s current rates are: HUF 13,990 per session for 1 swimmer; HUF 9,990 per person for 2 swimmers; HUF
7,990 per person for 3 swimmers. The price displayed at the time of booking and stated in the booking
confirmation determines the applicable fee. Prices may be changed for future bookings; the price confirmed for
an existing booking remains applicable unless lawfully agreed otherwise.

5. Foglalas és a szerzddés létrejotte / Booking and contract formation

A foglalas a weboldalon elérheté online foglalasi fellleten torténik. A tanitvany koteles a foglalas elkildése el6tt
ellendrizni az idépontot, szolgaltatast, helyszint és a megadott adatokat. Online foglalas esetén az ASZF
elfogadasa sziikséges. A szerz8dés az online foglalas elfogadasavall/visszaigazolasaval jon létre a foglalas
Iényeges feltételei szerint.

A szerz6dés magyar vagy angol nyelven kothetd.

Bookings are made through the online booking interface on the website. Before submitting a booking, the
customer must check the date and time, service, venue and entered data. Acceptance of these GTC is required
for online bookings. The contract is formed upon acceptance/confirmation of the online booking on the essential
booking terms.

The contract may be concluded in Hungarian or English.

6. Fizetés / Payment

Fizetni lehet online bankkartyaval a Wix-en keresztul integralt Stripe rendszeren, készpénzzel, banki atutalassal
vagy Revoluton keresztil. A fizetés az 6ra el6tt vagy utan torténhet a Szolgaltato altal megjeldlt modon. A
Szolgaltato egyes foglalasoknal el6zetes fizetést kérhet.
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A foglalasi felllet vagy fizetési szolgaltaté altal felszamitott, a fogyasztét jogszeriien terhelhet6 dijakrdl a fizetés
el6tt tajékoztatast kell adni.

Payment may be made online by card via Stripe integrated with Wix, in cash, by bank transfer or via Revolut.
Payment may be made before or after the session as instructed by the Service Provider. The Service Provider
may require advance payment for individual bookings.

Any lawful fees charged to the customer by the booking or payment service must be disclosed before payment.

7. Lemondas és maddositas / Cancellation and rescheduling

Lemondast vagy id6pont-mddositast legalabb 24 éraval a foglalkozas kezdete el6tt kell jelezni. 24 éran belili
lemondas vagy modositas esetén a Szolgaltatd jogosult a teljes éradijat felszamitani, illetve csomag esetén az
alkalmat felhasznaltnak tekinteni. Meg nem jelenés esetén a teljes dij felszamithato.

Sulyos és elére nem lathato betegség esetén a Szolgaltatd egyedi mérlegelés alapjan kivételt tehet, és ésszer(i
igazolast kérhet.

A jelen szabalyok a fogyasztot megilletd kotelezé jogokat nem korlatozzak.

Cancellations or rescheduling must be requested at least 24 hours before the scheduled start time. For
cancellations or changes within 24 hours, the Service Provider may charge the full lesson fee or count the
lesson as used where a package/credit system applies. No-shows may be charged in full.

In cases of serious and unforeseen iliness, the Service Provider may make an exception at reasonable
discretion and may request reasonable evidence.

These rules do not limit any mandatory statutory rights of the consumer.

8. A Szolgaltato altali lemondas / Cancellation by the Service Provider

Ha az orat az edz6 betegsége, az uszoda bezarasa, technikai hiba vagy mas, a Szolgaltatonak fel nem réhaté
koralmény miatt el kell halasztani vagy térdlni, a tanitvany uj idépontot valaszthat vagy az adott 6rara mar
megfizetett 6sszeget visszakérheti.

If a session must be postponed or cancelled because of coach iliness, pool closure, a technical problem or
another circumstance beyond the Service Provider’s reasonable control, the customer may choose a new
appointment or request a refund of the amount already paid for that session.

9. Uszodahasznalat és biztonsag / Pool rules and safety

A tanitvany és kiskoru tanitvany esetén a vele egyiitt eljaré sziilé/gondvisel6 koteles az adott uszoda
héazirendjét, biztonsagi és higiéniai szabalyait betartani. A talalkozasi pontot a foglalas vagy kulon tajékoztatas
tartalmazza. A szolgaltatas aktualis helyszinét a foglalaskor kell ellenérizni.

A tanitvany kijelenti, hogy tudomasa szerint alkalmas az Uszo6foglalkozason valo részvételre, és haladéktalanul
jelzi az edzének, ha olyan koriilmény all fenn, amely a biztonsagos részvételt befolyasolhatja. A Szolgaltaté nem
egészségugyi vagy orvosi szolgaltatast nyujt.

The swimmer, or the parent/guardian acting for a minor, must comply with the applicable pool’s house rules,
safety and hygiene requirements. The meeting point is specified in the booking or separate instructions. The
current venue must be checked at the time of booking.
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The swimmer confirms, to the best of their knowledge, that they are fit to participate in swimming activity and will
promptly inform the coach of circumstances that may materially affect safe participation. The Service Provider
does not provide medical services.

10. Kiskoru résztvevék / Minor participants

Kiskoru tanitvany esetén a foglalast a sziil6 vagy mas, a gyermek képviseletére jogosult torvényes képvisel
végzi és 6 fizet. A gyermek a szolgaltatas résztvevije. A kép- és hangfelvételhez, illetve a marketingcélu
felhasznalashoz a sziikséges sziil6i/tdrvényes képvisel6i hozzajarulast kiilon kell megadni. A szolgaltaté nem
kér rutinszerlien részletes egészségugyi adatot.

For a minor, the booking and payment are made by a parent or another legal representative authorised to act for
the child. The child is the participant receiving the service. Any required parental/legal-representative consent for
image/audio recording and marketing use must be provided separately. The Service Provider does not routinely
request detailed health data.

11. Videdanalizis és felvételek / Video analysis and recordings

A Greatest Swimming edzésmodszerének része lehet a videdanalizis. Kép- és sziikség esetén hangfelvétel
készitése el6tt a Szolgaltato a tanitvanyt tajékoztatja és a kilén hozzajarulast beszerzi. A szakmai felvételek
célja technikai elemzés, visszajelzés és fejl6déskdvetés. A szakmai felvételeket jelenleg Google Drive-on,
korlatozott hozzaféréssel taroljuk, és az utolsd Uszooratdl szamitott legfeljebb 2 évig 6rizziik, ezt kdvetden
toroljuk, kivéve ha mas jogszerl meg6rzési ok all fenn.

A szakmai videdanalizishez adott hozzajarulas nem jelenti a felvétel marketingcélu kbzzétételének
engedélyezését. Marketingcélu publikacidohoz kuldén hozzajarulas szikséges.

Video analysis may form part of Greatest Swimming’s coaching method. Before image and, where relevant,
audio recording, the Service Provider informs the swimmer and obtains the separate consent where applicable.
Professional recordings are used for technical analysis, feedback and progress tracking. Recordings are
currently stored in Google Drive with restricted access and are retained for no longer than 2 years from the
swimmer’s last lesson, after which they are deleted unless another lawful retention ground applies.

Consent for professional video analysis does not constitute consent to publish the recording for marketing
purposes. Marketing publication requires separate consent.

12. Marketingcélu felhasznalas / Marketing use

A marketingcélu felhasznalas onkéntes és kiilén hozzajarulason alapul. A hozzajarulas kiterjedhet a Greatest
Swimming weboldalan, Instagram-, Facebook-, TikTok- és YouTube-felliletein, valamint fizetett online
hirdetésekben torténd kdzzétételre. A keresztnév és hozzavetdleges életkor csak akkor jelenhet meg a tartalom
mellett, ha erre kilon kiterjed a hozzajarulas. A teljes név vagy mas azonosité adat hasznalata kildn
megallapodast igényel. A hozzajarulas visszavonasa a jovébeni marketingfelhasznalast megsziinteti az
Adatkezelési Tajékoztatbban meghatarozottak szerint.

Marketing use is voluntary and based on separate consent. Consent may cover publication on the Greatest
Swimming website, Instagram, Facebook, TikTok and YouTube, and in paid online advertising. First name and
approximate age may appear with the content only where the consent expressly covers this. Use of a full name
or other identifying information requires a separate agreement. Withdrawal of consent stops future marketing use
as described in the Privacy Notice.
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13. Adatkezelés / Data protection

A személyes adatok kezelésének részletes szabalyait az Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza. A tajékoztato a
foglalas el6tt hozzaférhetd. Adatvédelmi megkeresés: info@greatestswimming.com.

Detailed personal-data processing rules are set out in the Privacy Notice, which is made available before
booking. Data-protection requests: info@greatestswimming.com.

14. Fogyasztéi elallas/felmondas / Consumer withdrawal/termination rights

A tavollévok kozott kotott szerz8désekre vonatkozo elallasi és felmondasi szabalyokat a mindenkor hatalyos
jogszabalyok hatarozzak meg. Egy meghatarozott id6pontra vagy idészakra sz0616, szabadidds tevékenységhez
kapcsolodo szolgaltatas esetén jogszabalyi kivétel miatt az elallasi/felmondasi jog nem feltétlenil illeti meg a
fogyasztét. A Szolgaltatéd a foglalasi folyamatban a fogyasztéra iranyado tajékoztatast megadja.

Withdrawal and termination rights for distance contracts are governed by the applicable statutory rules. Where a
service concerns leisure activities provided on a specified date or during a specified period, a statutory exception
may apply and the consumer may not have a withdrawal/termination right. The Service Provider will provide the
relevant information during the booking process.

15. Panaszkezelés és vitarendezés / Complaints and dispute resolution

Panasz és Uigyfélszolgalati megkeresés: info@greatestswimming.com. A Szolgaltaté az irasbeli panaszt a
jogszabaly szerinti hataridében kivizsgalja és megvalaszolja. A fogyaszté a kozvetlen rendezés sikertelensége
esetén a jogszabaly szerint békeéltet6 testllethez vagy mas illetékes férumhoz fordulhat. A Szolgaltatdé székhelye
alapjan a Budapesti Békéltet6 Testilet: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111_; levelezési cim: 1253
Budapest, Pf. 10.; e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu; web: bekeltet.bkik.hu.

Complaints and customer-service requests: info@greatestswimming.com. Written complaints are handled and
answered within the statutory deadline. If direct resolution is unsuccessful, the consumer may use a conciliation
board or other competent forum as provided by law. Based on the Service Provider’s registered seat, the
Budapest Conciliation Board is: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111.; mailing address: 1253 Budapest,
Pf. 10.; e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu; web: bekeltet.bkik.hu.

16. FelelGsség és alkalmazando jog / Liability and governing law

A Szolgaltaté felelésségét a magyar jog kételezé rendelkezései hatarozzak meg. Az ASZF egyetlen
rendelkezése sem korlatozza a fogyasztét megilletd, jogszabalyon alapulé kotelezé jogokat. Az ASZF-re és a
szolgaltatasi jogviszonyra a magyar jog iranyadé.

The Service Provider’s liability is governed by the mandatory provisions of Hungarian law. Nothing in these GTC

excludes or limits mandatory statutory consumer rights. Hungarian law governs these GTC and the service
relationship.

17. Az ASZF médositasa / Amendments to the GTC

A Szolgaltaté az ASZF-et a jovébeni foglalasokra médosithatja. A médositott valtozatot a honlapon kézzéteszi
és feltlinteti a hatalybalépés datumat. Mar visszaigazolt foglalasokra a modositas nem alkalmazhato a fogyaszto
jogainak jogellenes sérelmével.

The Service Provider may amend the GTC for future bookings. The amended version will be published on the

website with its effective date. Amendments do not apply to confirmed bookings in a way that unlawfully
prejudices the consumer’s rights.
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18. Kapcsol6d6 dokumentumok / Related documents

A weboldalon elérendd kapcsol6dé dokumentumok: Adatkezelési Tajékoztatd és — amennyiben nem kerdl teljes
korlien a foglalasi folyamatba integralasra — kiilon Video- és hangfelvételi/marketing-hozzajarulas. A cookie-k
hasznalatara kilon tajékoztato és sziikség szerint hozzajarulasi felllet alkalmazando.

Related documents available on the website: the Privacy Notice and, unless fully integrated into the booking
flow, the separate Video and Audio / Marketing Consent. A separate Cookie Notice and, where required, a
cookie consent interface apply to cookie use.
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